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KATA PENGANTAR 

 

Seluruh puji dan syukur kami panjatkan ke hadirat Allah Tuhan Yang Maha Esa atas 

segala rahmat dan hidayah-Nya, sehingga kami dapat menyelesaikan penyusunan 

Rencana Strategis (RENSTRA) Program Studi Magister Manajemen Universitas Trilogi 

2018-2022 dengan baik.Penyusunan rencana strategis Program Studi Magister 

Manajemen Universitas Trilogi (PSMM Trilogi) merupakan langkah penting bagi PSMM 

Trilogi sebagai upaya untuk dapat mewujudkan Visi dan Misi yang telah dicanangkan 

sebagai penyelenggara program pendidikan tinggi Magister yang memiliki tekad untuk 

menjadi salah satu Program Studi Magister Manajemen terkemuka di Indonesia di bidang 

Manajemen dan Bisnis yang inovatif dalam pengembangan Keteknopreneuran, Kolaborasi 

dan Kemandirian, pada Sistem Ekonomi berdasar nilai-nilai Pancasila tahun 2027.  

Berbagai langkah evaluasi serta perbaikan, terus-menerus dilakukan oleh PSMM 

Trilogi unruk menjaga mutu dan eksistensi Program Studi Magister Manajemen 

Universitas Trilogi sebagai institusi penyelenggara program pendidikan yang 

berkualitas.Penyusunan RENSTRA PSMM Trilogi 2018-2022 ini merupakan langkah yang 

penting.Karena pada tahun 2027 PSMM Trilogi diharapkan mampu menempatkan posisi 

sejajar dengan berbagai perguruan tinggi yang memiliki kualitas terbaik di Indonesia atau 

di dunia internasional dan dapat terakreditasi Internasional.Kekurangan dan kelebihan di 

tahap sebelumnya merupakan acuan dasar yang memberikan gambaran sebagai evaluasi 

dan motivasi untuk terus maju dan semangat dalam mewujudkan tujuan dan keinginan 

Universitas Trilogi. 

RENSTRA PSMM Trilogi di dalamnya termuat program kerja dan rencana strategis, 

serta hasil evaluasi diri berupa analisis SWOT mengenai kondisi internal dan eksternal 

institusi saat ini.Fokus RENSTRA PSMM Trilogi ini adalah pada upaya penguatan 

manajemen internal dan eksternal.Harapannya adalah PSMM Trilogi dapat menghasilkan 

lulusan yang berkualitas dan unggul sehingga dapat diterima didunia kerja serta dapat 

bersaing dan mampu memenangkan persaingan di era globalisasi, lebih jauh dari itu 

dapat menjadi pribadi yang memiliki teknososiopreneur, berkemampuan kolaboratif, dan 

memiliki kemandirian yang utuh.RENSTRA ini merupakan dasar untuk melangkah selama 

lima tahun kedepan dalam mencapai sasaran yang diharapkan dari pengembangan PSMM 

Trilogi. Besar harapan kami PSMM Trilogi menjadi sebuah institusi yang terkemuka dan 
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mampu memberikan warna positif bagi kemajuan dunia pendidikan khususnya untuk 

pendidikan manajemen dan bisnis. 

Kami mengucapkan terimakasih atas dukungan penuh yang telah diberikan kepada 

kami baik dari pimpinan fakultas maupun Pimpinan Universitas sehingga kami dapat 

menyelesaikan RENSTRA PSMM Trilogi ini dengan baik.Kami telah berupaya dengan 

optimal dalam penyusunan RENSTRA PSMM Trilogi 2018-2022 ini, namun kami yakin 

bahwa kesempurna tidak mudah untuk dicapai.Kelemahan dan kekurangan yang ada 

dalam RENSTRA PSMM Trilogi 2018-2022 ini nantinya dapat menjadi bahan evaluai untuk 

RENSTRA PSMM Trilogi selanjutnya. Semoga semua yang direncanakan dalam RENSTRA 

PSMM Trilogi 2018-2022 ini dapat terlaksana dengan baik dan memberikan kemajuan 

yang berarti bagi PSMM Trilogi untuk dapat mencapai Visi dan Misi yang telah ditetapkan. 

 

 

Jakarta,   Desember 2017 

Ketua Program Studi Magister Manajemen        

 

 

 

 

Dr. Kabul Wahyu Utomo  
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Bab 1  

Pendahuluan 

 

 

1.1. Latar Belakang 

Pendidikan saat ini merupakan hal yang sangat penting.Ditengah persaingan dunia 

kerja, maka tenaga kerja dengan lulusan sarjana strata 1 saja dirasakan belum cukup untuk 

dapat bersaing, sehingga peluang pendidikan dengan Strata 2 (Magister) menjadi sangat 

memiliki prospek yang baik.Seiring dengan makin menariknya prospek pendidikan S2 

menyebabkan makin banyaknya lembaga pendidikan tinggi yang menjamur dan menyasar 

program strata 2 (Magister).Selain persaingan yang makin ketat, regulasi dari pemerintah 

terkait dengan pengelolaan perguruan tinggi khususnya program studi S2 (Magister juga 

makin meningkat dan makin memiliki standart yang tinggi. Berdasarkan berbagai 

pertimbangan tersebut maka Universitas Trilogi yang memiliki program Strata 2 dibidang 

Manajemen yaitu Program Studi Magister Manajemen, juga harus bersiap dan berbenah 

serta harus memilliki perancanaan yang baik. Perencanaan tersebut berupa perencanaan 

jangka panjang, menengah dan pendek. 

Program Studi Magister Manajemen Universitas Trilogi (PSMM Trilogi) adalah salah 

satu Program Studi yang berada dibawah Fakultas Ekonomi dan Bisnis (FEB) Universitas 

Trilogi. Program Studi Magister Manajemen ini mulai diselenggarakan tahun 2008 

berdasarkan Surat Keputusan Direktur Jenderal Pendidikan Tinggi No. 2054/D/T/2008.sesuai 

SK 8166/D/T/K-III/ yang menyatakan berdirinya secara resmi Program Studi yang 

pengelolaannya pada saat itu di bawah Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Keuangan Perbankan 

Indonesia (STEKPI).Pada tanggal 8 Januari 2013 STEKPI berubah menjadi Universitas Trilogi 

sesuai SK no 03/E/O/2013.Program Magister Manajemen Universitas Trilogi Jakarta telah 

mendapat akreditasi dengan nilai B sesuai dengan Keputusan BAN-PT No. 193/SK/BAN-

PT/Ak-XI/M/IX/2013 tanggal 21 September 2013. 

PSMM Trilogi tidak berhenti hanya pada perolehan yang ada saat ini, namun untuk 

lebih meningkatkan mutunya, maka semua aspek Tri Dharma PT pada program studi diarahkan 

untuk meningkatkan daya saing lulusan di tingkat nasional dan di tingkat global.Semua yang 

dilakukan oleh PSMM Trilogi didasarkan pada Visi dan Misi yang telah ditetapkan.PSMM Trilogi 

telah didukung oleh berbagai sarana dan prasarana yang memadahi berupa gedung dan fasilitas 

milik sendiri yang berlokasi di Universitas Trilogi Jl. Kampus Trilogi no 1. Kalibata, Jakarta Selatan. 
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Selain itu, PSMM Trilogi juga didukung oleh para tenaga pengajar yang berkualitas dengan 

kualifikasi seluruh pengajarnya adalah lulusan S3 (Doktor) dan juga bahkan beberapa tenaga 

pengajarnya adalah mereka para profesional bisnis dan memiliki keahlian dibidangnya. PSMM 

Trilogi selalu  terbuka terhadap perkembangan bisnis dan manajemen global. Hal tersebut  

dilakukan secara terus menerus agar proses penyelenggaraan pendidikan selalu relevan dengan 

kebutuhan industri. Dengan demikian diharapkan lulusan PSMM Trilogi dapat bermanfaat dan 

memiliki kemampuan manajerial yang professional dan berkualitas. 

 

1.2. Tujuan Penyusunan Rencana Strategis 

Pada dasarnya penyusunan RENSTRA PSMM Trilogi adalah merencanakan masa depan 

melalui penyusunan program, penyiapan sumber daya, dan pengaturan agar tujuan di masa 

depan tercapai. Rencana langkah demi langkah yang akan membawa Universitas Trilogi 

mencapai tujuan akhir sesuai dengan tujuan yang tersirat dalam pernyataan Visi dan Misi. 

Penyusunan Rencana Strategis (RENSTRA) PSMM Trilogi tahap 2 ini bertujuan sebagai berikut; 1) 

Acuan kerangka kerja, 2) Acuan penetapan program, kegiatan dan sasaran serta indikator 

pencapaian, 3) Acuan perumusan dan perencanaan strategis. Semua utama penyusunan 

RENSTRA PSMM Trilogi ini dilakukan dan ditinjau kembali dalam kurun waktu lima (5) tahunan, 

dan selanjutnya akan diturunkan menjadi program kerja dan anggaran operasional setiap 

tahunnya (RKAT). 
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Bab 2.  

Arah Pengembangan 

 

2.1. Peran Perguruan Tinggi 

Peran PSMM Trilogi dalam menghasilkan sumber daya manusia berkualitas untuk 

tigkatan magister melalui penguasaan ilmu pengetahuan dan teknologi sebagai faktor 

penggerak utama pertumbuhan ekonomi dalam rangka meningkatkan kesejahteraan rakyat 

merupakan peran yang sangat strategis.PSMM Trilogi akan terus meningkatkan partisipasi 

dan kontribusi dalam membangun komunitas intelektual yang bermutu, bermoral, dan 

mampu menguasai, serta cakap dalam memanfaatkan ilmu pengetahuan dan teknologi, 

guna mendukung terwujudnya bangsa yang adil dan makmur berlandaskan moralitas yang 

baik. 

Salah satu peran strategis PSMM Trilogi adalah menghasilkan lulusan sebagai sumber 

daya manusia yang berkualitas.Hal ini dapat diwujudkan melalui pengelolaan 

penyelenggaraan program pendidikan secara baik (good university governance), dengan 

membuat standarisasi mutu dan mekanisme tata kelola perguruan tinggi secara tepat dan 

terukur mencakup pemerataan akses, peningkatan mutu, peningkatan relevansi dan daya 

saing, seta tata kelola yang dilaksanakan secara sungguh-sungguh. 

 

2.2. Perumusan RENSTRA 

Perumusan dan penyusunan Rencana Strategis (RENSTRA) PSMM Trilogi 2018-2022 

berdasarkan kepada Rencana Induk Pengembangan (RENIP) PSMM Trilogi 2013-2027, tahap 

2, sebagai dasar untuk dapat mewujudkan pencapaian visi yang telah ditetapkan, dengan 

semangat kebersamaan untuk bekerja keras dan bekerja cerdas dengan mempertimbangkan 

internal organisasi dan faktor lingkungan eksternal.  

Mekanisme penyusunan RENSTRA Universitas Trilogi meliputi; visi, misi, analisis situasi, 

arah kebijakan, program strategis dan indikator pencapaian. Visi dan misi digunakan sebagai 

landasan acuan pencapaian, sementara analisis situasi digunakan sebagai dasar arah gerak 

maju dengan mempertimbangkan hasil analisis situasi dan posisi PSMM Trilogi saat ini 

(tahap 2), sehingga dapat menentukan langkah-langkah strategis yang akan dilakukan.  

Analisis kebutuhan atau evaluasi diri yang dihasilkan dari proses analisis situasi merupakan 

potret PSMM Trilogi yang sesungguhnya. Cakupan evaluasi diri terdiri dari akademik, 
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Tridharma (pengajaran, penelitian dan pengabdian), perencanaan, tata kelola organisasi, 

sumber daya (manusia dan keuangan) serta infrastruktur. 

 

2.3. Landasan Hukum RENSTRA 

Penyusunan Rencana Induk Pengembangan (RENIP) Universitas Trilogi 2018-2029 didasarkan 

pada peraturan dan perundang-undangan yang terdiri dari; 

1. PP. No. 4 Tahun 2014, Pasal 5 

(1) Dalam melaksanakan tanggung jawab di bidang perencanaan sebagaimana dimaksud 

dalam Pasal 3 huruf b, Menteri memiliki tugas dan wewenang meliputi: c. 

mengembangkan Pendidikan Tinggi berdasarkan kebijakan umum, sebagaimana 

dimaksud pada huruf a dan huruf b yang terdiri atas: 

1. rencana pengembangan jangka panjang 25 (dua puluh lima) tahun; 

2. rencana pengembangan jangka menengah atau rencana strategis 5 (lima) tahun; 

dan rencana kerja tahunan, sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-

undangan.  

(2) Ketentuan mengenai perencanaan sebagaimana dimaksud pada ayat (1) berlaku 

untuk: 

a. Kementerian Lain atau LPNK yang menyelenggarakan Pendidikan Tinggi; 

b. Badan Penyelenggara; dan 

c. Perguruan Tinggi. 

2. Rencana Induk Pengembangan Universitas (RENIP), RENIP Fakultas, RENIP PSMM 

Trilogi 

3. Statuta Universitas Trilogi. 

 

2.4. Nilai – Nilai Dasar 

Sebagai upaya untuk mendapatkan kepercayaan dan respons positif sebagai agen 

pemberdayaan masyarakat melalui Tridharma perguruan tinggi, RENIP dilandasi oleh nilai-

nilai Universitas Trilogi adalah; 1) Integritas, 2) Kebersamaan, 3) Kemandirian, 4) 

Keunggulan dan 5) Inovasi berkelanjutan. Secara singkat penjelasan dari nilai-nilai dasar 

tersebut di atas disajikan dalam tabel 2.1 berikut ini. 
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Tabel 2.1. Nilai-Nilai Dasar Universitas Trilogi 

Nilai-Nilai Dasar Penjelasan  

Integritas 

 Bertindak konsisten dengan Prinsip-Prinsip, nilai-nilai, dan kepercayaan 

 Mengatakan yang sebenarnya 

 Berdiri di pihak yang benar 

 Selalu memenuhi janji 

Kebersamaan 

 Memiliki sense of interdependence 

 Berpikir menang-menang (win-win) 

 Mendengarkan dengan empati 

 Menghargai perbedaan dan membangun sinergi 

 Menunjukkan mental kemelimpahan (abundance mentality) 

Kemandirian 

 Memiliki self-awareness (kesadaran diri) 

 Memiliki karakter proactivity, memahami nilai-nilai prinsip-prinsip, kekuatan 

dan kelemahan pribadi 

 Mampu memimpin dan mengelola diri, dan 

 Memiliki tanggung jawab 

Keunggulan 

 Dorongan untuk selalu berjuang mencapai yang terbaik, 

 Dorongan untuk selalu melampaui harapan, Perasaan jika baik, tidak cukup 

baik; jika status quo, tidak cukup baik; jika bisnis sebagaimana biasa, tidak 

cukup baik; jika sama dengan kemarin, tidak cukup baik; sampai dapat 

memperbaiki dan membawa organisasi pada tingkatan yang lebih tinggi. 

 Untuk menjadi unggul, tidak pernah berhenti mencoba melampaui kualifikasi 

pekerjaan, “going extra miles”, menolak sikap cepat puas diri, tidak hanya 

menggantungkan pada keberuntungan, tidak pernah berhenti belajar 

InovasiBerkelanjutan 

 Selalu berusaha melihat dengan jeli apa yang bisa menciptakan, 

menghasilkan atau menambahkan nilai bagi kepentingan masyarakat. 

 Selalu mengembangkan ide-ide kreatif memberikan solusi yang baru terhadap 

masalah yang dihadapi dan kemungkinan menciptakan nilai tambah baru 

yang lebih tinggi. 

 Selalu berusaha merancang dan mengimplementasikan ide-ide kreatif 

menjadi kenyataan. 

 Mengusahakan hasil inovasi tersebut tidak hanya untuk dapat dipenuhi pada 

masa sekarang saja tetapi juga untuk masa mendatang. 

 

Sebagai upaya dalam menjaga keberlangsungan dalam menyediakan layanan 

pendidikan tinggi terbaik bagi masyarakat, Universitas Trilogi memiliki falsafah dasar 

universitas, yaitu: PANCASILA. Dengan demikian setiap sila dalam Pancasila merupakan 

falsafah dasar Universitas Trilogi. 
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Bab 3.  

Visi, Misi, dan Tujuan 

 

Penyelenggaraan Program Studi Magister Manajemen Universitas Trilogi (PSMM 

Trilogi) dimulai pada tahun 2008.Pendirian MM Trilogi didasarkan pada Surat Keputusan 

Direktur Jenderal Pendidikan Tinggi No. 2054/D/T/2008 tertanggal 3 Juli tahun 2008.Secara 

resmi Program Studi Magister Manajemen pada awal pengelolaannya ada di bawah Sekolah 

Tinggi Ilmu Ekonomi Keuangan Perbankan Indonesia (STEKPI).Pada tanggal 8 Januari 2013, 

STEKPI berubah menjadi Universitas Trilogi sesuai SK No. 03/E/O/2013.Sehingga sejak saat 

itu Program Magister Manajemen STEKPI berubah menjadi Program Magister Manajemen 

Universitas Trilogi. Setelah menjadi bagian dari Universitas Trilogi, maka Program Magister 

Manajemen Universitas Trilogi selanjutnya berada dibawah koordinasi Program Pasca 

Sarjana Universitas Trilogi yang fungsinya dijalankan oleh Pimpinan Universitas. Pada tahun 

2017 berdasarkan SK No. 023/Peng-YPPIJ/KPTS/XI/2017 pengelolaan Program Studi Magister 

Manajemen Universitas Trilogi (PSMM Trilogi) selanjutnya berada di bawah Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis (FEB) Universitas Trilogi. Sejak PSMM Trilogi berada dibawah 

pengelolaan FEB, maka dilakukan pula perubahan Visi dan Misi PSMM Trilogi disesuaikan 

dengan Visi dan Misi FEB. 

Dengan berada dibawah Fakultas Ekonomi dan Bisnis maka pengelolaan PSMM 

Trilogi bisa lebih fokus dalam pengembangannya.Penyusunan Visi, Misi, dan Tujuan PSMM 

Trilogi selaras (in line) dengan Visi, Misi dan Tujuan dari Fakultas Ekonomi dan Bisnis serta 

selaras juga dengan Visi, Misi dan Tujuan Universitas Trilogi.Selain itu, untuk menghadapi 

berbagai tantangan dan adanya perubahan yang terjadi di lingkungan eksternal maupun 

perubahan organisasi di internal, maka dilakukan perubahan dan penyempurnaan Visi, Misi 

dan Tujuan.Perubahan dan penyempurnaan tersebut diupayakan selalu menjadi lebih baik 

dari Visi, Misi, danTujuan yang ada sebelumnya. Hal tersebut akan dijelaskan dalam paparan 

selanjutnya. 

 

3.1. Mekanisasi Perumusan Visi Program Studi 

 

Perumusan Visi oleh PSMM Trilogi dilakukan dengan beberapa tahapan.Penggunaan 

tahapan tersebut membuat PSMM Trilogi memiliki Visi yang mempertimbangkan berbagai 
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macam hal termasuk Visi sebelumnya dan juga yang lebih penting adalah 

mempertimbangkan adanya keselarasan dengan Visi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis maupun 

Universitas Trilogi yang merupakan induk dari organisasi. 

Perumusan Visi program studi penting untuk menjawab apa sebenarnya yang akan 

kita Trilogi capai, atau akan menjadi apa sebuah institusi (David & David, 2015). Sehingga 

dengan mempertimbangkan pentingnya perumusan Visi tersebut, maka PSMM Trilogi 

menyusun Visi dengan menggunakan 10 langkah atau tahapan. Berikut ini adalah gambar 

(3.1) diagram mekanisme penyusunan Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran Program Studi Magister 

Manajemen: 

 

 

Gambar 3.1 Diagram Mekanisme Penyusunan Visi, Misi, Tujuan, dan Sasaran 

 

Rumusan Visi Program Studi Magister Manajemen Universitas Trilogi (PSMM Trilogi) 

adalah: 

“Menjadi salah satu Program Studi Magister Manajemen terkemuka di Indonesia di 

bidang Manajemen dan Bisnis yang inovatif dalam pengembangan Keteknopreneuran, 

Kolaborasi dan Kemandirian, pada Sistem Ekonomi berdasar nilai-nilai Pancasila tahun 

2027.” 

 

PSMM Trilogi merupakan bagian dari Fakultas Ekonomi dan Bisnis.Sedangkan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis merupakan bagian dari Universitas Trilogi. Berdasarkan hal 
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tersebut, maka Visi PSMM Trilogi sudah pasti harus selaras (in-line) dengan Visi Fakultas dan 

Universitas.Jika disandingkan dengan Visi dari Fakultas dan Universitas Maka Visi Program 

Studi Magister Manajemen sangat selaras (in-line) dengan visi dari Fakultas dan Universitas. 

Hal tersebut terlihat pada Tabel 3.1.dibawah ini. 

 

Tabel 3.1. Perbandingan Visi Universitas Trilogi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, serta 

Program Studi Magsiter Manajemen 

 

 

Visi Universitas 

 

Visi Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis 

 

Visi Program Studi 

Magister Manajemen 

Menjadi Universitas yang 
Inovatif dengan 
mengembangkan 
Keteknopreuneuran, 
Kolaborasi, dan 
Kemandirian, dalam 
sistem ekonomi 
berdasarkan nilai-nilai 
Pancasila pada tahun 
2027  
 

Menjadi Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis 

yang Inovatif dengan 

mengembangkan 

Keteknopreneuran, 

Kolaborasi, dan 

Kemandirian 

berdasarkan Nilai-Nilai 

Pancasila pada Tahun 

2027 

Menjadi salah satu Program 

Studi Magister Manajemen 

terkemuka di Indonesia di 

bidang Manajemen dan 

Bisnis yang inovatif dalam 

pengembangan 

Keteknopreneuran, 

Kolaborasi dan 

Kemandirian, pada Sistem 

Ekonomi berdasar nilai-nilai 

Pancasila tahun 2027. 

 

Visi PSMM Trilogi mengacu pada Visi Fakultas Ekonomi dan Bisnis serta Visi 

Universitas Trilogi.Visi Universitas sebagai payung atau acuan dalam pembuatan visi Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis.Selanjutnya Visi Fakultas Ekonomi dan Bisnis, dijadikan dasar dan acuan 

dalam penyusunan Visi Program Studi Magister Manajemen. 

Keselarasan (in-line) Visi Program Studi dengan Visi Fakultas dan Visi Universitas, 

menjamin tercapainya Visi organisasi induk yaitu Universitas Trilogi. Keselaran tersebut 

terlihat dari adanya kata-kata kunci yang selalu melekat baik itu di Visi PSMM Trilogi maupun 

melekat di Visi FEB dan Universitas Trilogi, selain itu juga ada tahun pencapaian yang sama. 

Kata-kata kunci yang ada pada visi tersebut yaitu; Teknopreneur, Kolaborasi, Kemandirian 

dan nilai-nilai Pancasila, serta Inovatif, yang maknanya adalah sebagai berikut:  

1) Teknopreneur adalah kewirausahaan berbasis teknologi, sehingga mampu menggali 

potensi diri, inovatif, adaptif dengan mengoptimalkan pemanfaatan sumber daya lokal 

yang mengacu pada prinsip zero waste dan menggerakan partisipasi seluruh masyarakat.  
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2) Kolaborasi adalah mau dan mampu bekerja sama antar individu dan atau lintas bidang 

ilmu, sehingga tercipta sinergi, membagi risiko dan menambah manfaat secara 

berkeadilan dalam tim yang kuat dan dinamis (super tim), serta membangun jejaring baik 

horizontal dan vertikal.  

3) Kemandirian, Menggali kemampuan dan potensi diri untuk kesetaraan, mengurangi 

ketergantungan dan memperbesar rasa ingin membantu, dan rasa kebersamaan.  

4) Nilai-nilai Pancasila, berarti Program Studi Magister Manajemen dalam menjalankan tri 

dharma perguruan tinggi menjunjung tinggi nilai-nilai Pancasila terutama dalam hal 

sistem ekonomi.  

5) Inovatif yang berarti bahwa Program Studi Magsiter Manajemen harus selalu memiliki 

kemampuan untuk menghasilkan suatu karya baru dan menghasilkan berbagai solusi dan 

terobosan untuk pengembangan institusi termasuk dalam menghasilkan lulusan yang 

inovatif. 

 

 Visi PSMM Trilogi memiliki cita-cita yang tinggi dan ambisi tinggi, hal tersebut 

selanjutnya muncul dalam salah satu kalimat didalam Visi PSMM Trilogi yaitu: “Menjadi 

salah satu Program Studi Magister Manajemen Terkemuka di Indonesia di bidang 

Manajemen dan Bisnis”. Meskipun cita-cita dan ambisi yang tinggi, namun hal tersebut tetap 

sangat wajar/ rasional/ realistic.Realistic karena didukung oleh Pimpinan Universitas, 

Pimpinan Fakultas, dan juga bahkan oleh Pimpinan Yayasan. 

Bentuk dukungan yang diberikan oleh Yayasan dan Universitas serta Fakultas adalah 

berhubungan dengan berbagai kebijakan dan dukungan infrastuktur.Dukungan tersebut 

membuat semua cita-cita dan ambisi yang tinggi dari PSMM Trilogi untuk menjadi Program 

Magister Manajemen terkemuka di Indonesia sangat realistis untuk dicapai.PSMM Trilogi 

didukung oleh Universitas Trilogi dan Fakultas Ekonomi dan Bisnis karena memiliki Visi yang 

selaras (in-line) sehingga dukungan penuh pasti diberikan oleh Universitas, Fakultas, dan 

bahkan Yayasan.PSMM Trilogi memiliki kata-kata kunci seperti yang telah dijelaskan diatas 

yaitu: Teknopreneur, Kolaborasi, Kemandirian, Nilai-nilai Pancasila, dan Inovatif. Tidak 

banyak Program Magister Manajemen yang menggunakan kata kunci tersebut.Selanjutnya 

untuk menjadikan Program Studi Magister Manajemen Universitas Trilogi menjadi Program 

studi yang terkemuka, tidak cukup hanya mengandalkan pada adanya kata-kata kunci dalam 

Visi, namun Program Studi Magister Manajemen Universitas Trilogi juga mengadopsi nilai-
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nilai dasar dari Universitas Trilogi. Nilai-nilai dasar tersebut adalah: Integritas, Kebersamaan, 

Kemandirian, Keunggulan, dan Inovasi yang berkelanjutan. 

 

3.2.Rumusan Misi Program Studi yang Diturunkan dari Misi Lembaga 

 

Jika Visi menunjukan sebenarnya apa yang akan kita capai, maka Misi menjelaskan apa bisnis 

kita (David & David, 2015). Dalam upaya untuk mewujudkan Visi Program Studi Magister 

Manajemen. PSMM Trilogi adalah institusi pendidikan tinggi, sehingga Misi PSMM Trilogi 

disusun dengan mencakup Tri Dharma Perguruan tinggi yaitu Pendidikan, Penelitian dan 

Pengabdian Masyarakat.  

Misi PSMM Trilogi, yaitu:  

Pendidikan 

Menyelenggarakan pendidikan manajemen profesional untuk menghasilkan lulusan yang 

memiliki jiwa teknopreneur serta mampu berkolaborsi dan bersikap mandiri dengan 

berdasarkan sistem ekonomi yang dilandasi nilai-nilai Pancasila. 

 

Penelitian 

Mengembangkan ilmu pengetahuan melalui berbagai bentuk penelitian di bidang 

manajemen profesional untuk menjawab tantangan nasional dalam bidang bisnis, 

keteknopreneuran dan berbagai bidang profesi terkait aspek manajemen. 

 

Pengabdian Pada Masyarakat 

Berkontribusi pada pembangunan nasional yang berkelanjutan dalam bidang manajemen 

profesional untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat dengan mengembangkan 

kecakapan kewirausahaan. 

 

Selanjutnya, penyusunan Misi dari PSMM Trilogi, selain merupakan langkah untuk mencapai 

Visi Program studi, Misi PSMM Trilogi juga dibuat selaras (in-line) dengan Misi Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis serta Misi Universitas Trilogi. Perbandingan Misi PSMM Trilogi dan FEB 

serta Universitas Trilogi dapat dilihat pada tabel 3.2. 
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Tabel 3.2  Perbandingan Misi Universitas Trilogi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, serta 

Program Studi Magister Manajemen. 

 

 

Misi Universitas 

 

Misi Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

 

Misi Program Studi Magister 

Manajemen 

 

Pendidikan 

Menyelenggarakan 
Pendidikan untuk 
mengembangkan 
Keteknopreuneuran, 
Kemam puan bekerjasama 
dan Kemandirian dalam 
lingkungan ekonomi biru 
utamanya pangan dan 
energi, sehingga 
menghasilkan lulusan siap 
kerja yang inovatif, adaptif 
dan memiliki karakter yang 
kuat berlandaskan nilai-nilai 
Pancasila, serta mampu 
berkontribusi pada 
pembangunan nasional 
yang berkelanjutan 
 
Penelitian: 
 
Mengembangkan 
pengetahuan dalam 
berbagai bidang ilmu dan 
keteknopreuneuran melalui 
penelitian dan 
pengembangan  
 
Pengabdian Kepada 

Masyarakat: 

Memberikan sumbangan 
nyata pada pembengunan 
nasional yang berkelanjutan 
sehingga dicapai 
kemandirian bangsa  

 

1. Menyelenggarakan 
pendidikan inovatif di bidang 
Ekonomi dan Bisnis dengan 
basis Teknopreneru, 
Kolaborasi dan kemandirian 
dalam lingkungan ekonomi 
biru berlandaskan nilai-nilai 
Pancasila, serta mampu 
berkontribusi pada 
pembangunan nasional yang 
berkelanjutan. 

2. Melaksanakan Penelitian guna 
mengembangkan 
pengetahuan dalam bidang 
Ilmu ekonomi dan bisnis 

3. Melaksanakan pengabdian 
kepada masyarakat guna 
memberikan kontribusi pada 
pembngunan nasional yang 
berkelanjutan sehingga dapat 
meningkatkan kesejahteraan 
masyarakat. 

4. Melaksanakan tata kelola 
penyelenggaraan pendidikan 
tinggi di fakultas ekonomi dan 
bisnis secara transparan, 
akuntabel, bertanggungjawab, 
independen, dan berkeadilan. 

Pendidikan: 

Menyelenggarakan 

pendidikan manajemen 

profesional untuk 

menghasilkan lulusan yang 

memiliki jiwa teknopreneur 

serta mampu berkolaborsi 

dan bersikap mandiri dengan 

berdasarkan sistem ekonomi 

yangdilandasi nilai-nilai 

Pancasila. 

Penelitian: 

Mengembangkan ilmu 

pengetahuan melalui 

berbagai bentuk penelitian di 

bidang manajemen 

profesional untuk 

menjawab tantangan 

nasional dalam bidang bisnis, 

keteknopreneuran dan 

berbagai bidang profesi 

terkait aspek manajemen. 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat: 

Berkontribusi pada 

pembangunan nasional yang 

berkelanjutan dalam bidang 

manajemen profesional 

untukmeningkatkan 

kesejahteraan masyarakat 

dengan mengembangkan 

kecakapan kewirausahaan. 
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Keterikatan dan keselarasan yang ada antara Misi Universitas, Misi Fakultas dan 

Misi Program Studi, utamanya dalam penyelenggaraan pendidikan yang berbasis pada 

pengembangan teknoprenur, kolaborasi, dan kemandirian yang berdasarkan pada sistem 

ekonomi yang dilandasi nilai-nilai Pancasila menjadi pebnting karena keterikatan dan 

keselarasan tersebut memudahkan langkah PSMM untuk mencapai Visi dan Misi yang telah 

ditetapkan dengan dukungan dari Universitas maupun dari Fakultas dalam hal ini Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis. Misi Universitas secara jelas menekankan pada Tri dharma perguruan 

tinggi, begitu juga Misi dari Fakultas, sehingga Misi PSMM Trilogipun menekankan pada Tri 

dharma perguruan tinggi. 

 Penyusunan Misi  PSMM Trilogi dilakukan dandisusun dengan memperhatikan 

sembilan komponen untuk membuat Misi yang baik dalam penyusunannya, seperti yang 

disarankan oleh David dan David (2015) yaitu: 1. memiliki karakteristik yang memiliki 

perhatian pada konsumen, 2. Memiliki perhatian pada produk/ jasa yang diberikan, 3. 

Perhatian pada pasar, 4. Mengakomodasi kemajuan teknologi, 5.  Memiliki perhatian pada 

pertumbuhan, dan keberlangsungan serta profit, 6. Memiliki filosofi yang kuat, 7. Memiliki 

konsep diri, 8. Memiliki perhatian pada  image atau reputasi, dan 9. Memiliki perhatian juga 

pada pekerja. 
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Bab 4. 

Evaluasi Diri 

 

Penyusunan rencana strategis memerlukan evaluasi diri atau analisis 

kebutuhan.Evaluasi diri adalah merupakan kondisi dan gambaran terkini tentang PSMM 

Trilogi yang sesungguhnya.Bagian ini membahas hal-hal terkait dengan Peluang, Ancaman, 

Kekuatan dan Kelemahan yang mencakup; berbagai hal terkait akademik, Tridharma 

(pengajaran, penelitian dan pengabdian), perencanaan, tata kelola organisasi, sumber daya 

(manusia dan keuangan) serta infrastruktur.Pendekatan yang digunakan dalam menyusun 

evaluasi diri adalah dengan analisis kondisi (posisi dan situasi) saat ini, hasil dari analisis akan 

digunakan untuk dapat melakukan identifikasi permasalahan. Rencana strategis ditetapkan 

Peluang, Ancaman, Kekuatan dan Kelemahan. Rencana operasional akan ditetapkan 

berdasarkan analisis akar permasalahan. Dalam evaluasi diri ditetapkan dua dasar 

pertimbangan yaitu; 1) pertimbangan internal dan 2) pertimbangan eksternal.Hasil dari 

analisis internal dan eksternal PSMM Trilogi adalah sebagai berikut. 

 

4.1. Analisis Internal 

Penjabaran Visi dan Misi PSMM Trilogi dalam bentuk sasaran, program kerja dan 

aktivitas yang akan dilaksanakan. Berdasarkan hal tersebut maka PSMM Trilogi perlu untuk 

memahami analisis kondisi internal dan eksternal saat ini.Analisis internal ditujukan untuk 

mengenali kekuatan dan kelemahan yang dimiliki PSMM Trilogi.Analisis internal juga 

dipergunakan sebagai dasar penyusunan strategi, program dan aktivitas. 

 

4.1.1. Visi, Misi, Tujuan, dan Sasaran, Serta Strategi 

Kekuatan: 

1. Visi dan misi Program Studi Magister Manajemen selaras (in-line) dengan visi dan misi 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis serta Universitas Trilogi, Sehingga semua yang dilakukan 

oleh Program Studi Magister Manajemen didukung penuh oleh Organisasi diatasnya 

yatu Fakultas dan Universitas.. 

2. Visi dan Misi Program Studi Magister manajemen Universitas Trilogi memiliki kekhasan/ 

keunikan dan bersifat visioner dengan mengedepankan keteknopreneuran, Kolaborasi, 

dan kemandirian. 
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3. Visi dan misi Program Studi Magister Manajemen memiliki idiologi yang kuat karena 

mengedepankan nilai-nilai Pancasila.  

4. Program Studi Magsiter Manajemen dibantu oleh BPM (Biro Penjaminan Mutu)  

memiliki sistem penjaminan mutu yang baik untuk memastikan jaminan kualitas dan 

kelancaran proses pencapaian Visi dan Misi 

5. Adanya dukungan baik yang bersifat fisik (Sarana dan Prasarana, serta Pembiayaan) 

maupun yang bersifat non fisik (Dukungan kebijakan) dari Univeritas dan Fakultas 

bahkan dari yayasan dalam rangka meningkatkan mutu dan kualitas Program Studi 

Magister Manajemen. 

Kelemahan: 

1. Pencapaian sasaran yang belum semuanya dapat tercapai (belum optimalnya 

pencapaian sasaran). 

2. Tindak lanjut pencapaian sasaran yang kurang terintegrasi  

3. Belum optimalnya penggunaan sistem pengelolaan akademik. 

4. Pelaksanaan Misi Program Studi terutama dibidang penelitian dan pengabdian pada 

masyarakat sering kali terkendala dengan aktifitas lain dari dosen yang ada. 

 

4.1.2. Komponen Tata Pamong 

Kekuatan: 

1. Sentralisasi operasional dan deentralisasi akademik (SODA) 

2. Pembagian kerja di PSMM Trilogi efektif serta didasarkan pada SOP yang jelas sehingga 

kepastian prosedur cukup tertib dilakukan. 

3. Adanya aplikasi SIAT yang memungkinkan informasi yang cepat dan terintegrasi dengan 

baik sehingga pemantauan dan evaluasi juga dapat dilakukan dengan cepat. 

4. Program Studi Magsiter Manajemen dibantu oleh BPM memiliki sistem penjaminan mutu 

untuk memastikan jaminan kualitas dan kelancaran proses pencapaian Visi dan Misi 

Adanya koordinator kelompok keahlian yang menunjukan kompetensi dari masing-

masing dosen. 

5. Adanya koordinator kelompok keahlian yang menunjukan kompetensi dari masing-

masing dosen. 
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Kelemahan: 

1. Meskipun Monev sudah dilakukan namun belum optimal dan masih bisa dioptimalkan 

2. Otonomi pengelolaan anggaran yang tersentralisasi pada tingkat Universitas, menjadikan 

program studi cukup sulit dalam melakukan berbagai pengembangan. 

 

4.1.3. Komponen Mahasiswa dan Lulusan 

Kekuatan: 

1. Proses PMB yang baik  

2. Adanya kerjasama dengan berbagai intitusi swasta maupun Pemerintah terkait berbagai 

hal dan salah satunya adalah peningkatan animo calon mahassiwa baru.  

3. Lokasi kampus yang ideal dekat dengan perkantoran maupun dekat dengan tempat 

hunian. 

4. Sebagian besar mahasiswanya adalah pekerja. 

5. Adanya dukungan baik yang bersifat fisik (Sarana dan Prasarana, serta Pembiayaan) 

maupun yang bersifat non fisik (Dukungan kebijakan) dari Univeritas dan Fakultas 

bahkan dari yayasan dalam rangka meningkatkan mutu dan kualitas Program Studi 

Magister Manajemen. 

Kelemahan: 

1. Harus diakui bahwa Usia Universitas Trilogi yang baru 5 tahun relatif belum lama, 

pergantian dari STEKPI menjadi Universitas Trilogi berdampak pada PSMM Trilogi juga 

2. Imej PSMM Trilogi yang merupakan pendidikan tinggi swasta masih kalah dibandingkan 

PTN atau bahkan PTS yang telah lebih dahulu ada 

3. Banyaknya mahasiswa yang sudah bekerja sehingga memiliki kendala terkait dengan 

waktu. 

4. Hasil kemampuan bahasa asing para mahasiswa yang masih rendah dan perlu 

ditingkatkan lagi. 

 

4.1.4. Komponen Dosen dan Tendik 

Kekuatan: 

1. Sisitem rekruitmen dosen dan Tendik yang jelas  

2. Proses dan Prosedur sistem reward and punsihment Dosen dan Tendik di PSMM trilogi 

jelas  
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3. Dosen PSMM trilogi berada pada struktur yang jelas terkait dengan pengembangan 

keilmuannya. 

4. Rasio Jumlah dosen dan mahasiswa yang baik 

5. Memiliki dosen yang aktif dalam berbagai kegiatan sebagai penyaji/ pembicara/ 

narasumber. 

Kelemahan: 

1. Sebagian besar Dosen PSMM Trilogi adalah pejabat di lingkungan Universitas Trilogi 

2. Kenaikan jabatan akademik masih kurang optimal 

3. Kegiatan dan produktifitas berbagai kegiatan akademik belum merata. 

4. Belum memiliki Guru Besar. 

5. Skill dan profesionalisme para dosen dan tendik belum merata terkait dengan kinerja. 

 

4.1.5. Komponen Kurikulum, Pembelajaran dan Suasana Akademik 

Kekuatan: 

1. Kurikulum PSMM Trilogi telah disusun dengan baik 

2. Kejelasan kompetensi lulusan PSMM Trilogi yang dicapai 

3. Semua dosen mempunyai derajat  akademik S3. 

4. Terdapat perangkat proses pembelajaran yang lengkap  

5. PSMM Trilogi di dukung oleh Universitas Trilogi dan memiliki prasarana, sarana yang 

lengkap. 

6. PSMM Trilogi sudah memiliki suasana akademik tercipta dengan baik dalam proses 

pembelajaran.  

7. Hubungan antara mahasiswa dengan dosen dan antara dosen dengan sesama dosen, 

antara mahasiswa dengan sesama mahasiswa  telah berjalan dengan baik. 

Kelemahan: 

1. Masih belum optimalnya pengendalian dan evaluasi implementasi kurikulum  

2. System tracer studi yang baku dan rutin belum terprogram.  

3. Mahasiswa masih lemah dalam hal motivasi akademik termasuk penguasaan  

komunikasi dengan bahasa Asing 

4. Belum meratanya Produktivitas karya ilmiah dan pengabdian masyarakat dosen  

5. Kompetitiveness mahasiswa baru yang masih perlu ditingkatkan 

6. Belum ada dosen tetap yang menjadi Profesor. 
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4.1.6. Pembiayaan, Sarana dan Prasarana, Sistem Informasi 

Kekuatan: 

1. Prodi memiliki sumber dana yang kuat dan stabil baik dari internal maupun eksternal . 

2. Manajemen keuangan yang berbasis kegiatan, transparansi, akuntabilitas, pengendalian, 

dan keterpaduan. 

3. Prodi memiliki sarana dan prasarana yang memadai. 

4. Sistem informasi mendukung penyelenggaraan Prodi baik dalam hal administratif 

maupun pembelajaran. 

Kelemahan: 

1. Sarana dan prasarana yang masih dipakai bersama.  

2. Pengembangan Laboratorium belum optimal 

 

4.1.7. Penelitian, pelayanan/ pengabdian kepada masyarakat dan kerjasama 

Kekuatan: 

1. Penelitian para dosen PSMM Trilogi sesuai dengan bidang keahlian dan kompetensinya. 

2. Produktifitas penelitain dosen PSMM Trilogi meningkat. 

3. Makin banyak dosen PSMM Trilogi yang mengikuti seminar dan pertemuan ilmiah 

sebagai penyaji 

4. Adanya Kerjasama yang baik antara PSMM Trilogi dengan LPPM Trilogi 

Kelemahan: 

1. Masih kurang meratanya distribusi penelitian para dosen PSMM Trilogi 

2. Keterbatasan waktu para mahasiswa untuk menulis tesis karena mereka pekerja 

3. Adanya kebijakan keharusan penulisan artikel Ilmiah 

4. Masih kurangnya kesamaan topik penelitian antara dosen dan mahasiswa sehingga 

penelitian bersama juga kurang 

 

4.2. Analisis Eksternal 

Analisis eksternal juga dilakukan oleh PSMM Trilogi untuk mengidentifikasi peluang dan 

ancaman yang berpotensi mempengaruhi eksistensi PSMM Trilogi dalam mewujudkan visi 

dan menyelenggarakan misinya. 
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4.2.1. Visi, Misi, Tujuan, dan Sasaran, Serta Strategi 

Peluang: 

1. Visi dengan mengedepankan basis teknopreneurship merupakan hal yang relatif baru. 

2. Kompetisi antar universitas di Indonesia pada kompetensi teknopreneur belum begitu 

ketat. 

3. Perkembangan Teknologi Informasi yang sangat cepat sehingga membutuhkan tenaga-

tenaga dari disiplin ilmu Manajemen proesional berbasis teknopreneurship. 

4. Nasionalisme yang tinggi yang menimbulkan kesadaran akan pentingnya kembali pada 

Nilai-Nilai Pancasila. 

Ancaman: 

1. Persaingan program studi sejenis (Program Studi Magister Manajemen) yang sangat 

ketat. 

2. Hampir semua universitas, baik negeri maupun swasta memiliki Program Studi Magister 

Manajemen. 

3. Munculnya aturan tentang lulusan Program Magister yang harus memenuhi syarat 

publikasi ilmiah pada jurnal Nasional maupun Internasional. 

4. Kurun waktu pencapaian visi Universitas Trilogi yang relatif cukup lama, sehingga rentan 

terhadap kemungkinan munculnya pesaing baru yang lebih kuat dengan visi yang sejenis.

  

4.2.2. Komponen Tata Pamong 

Peluang: 

1. Potensi kerjasama di berbagai bidang bik di level nasional maupun internasional terbuka 

luas. 

2. Kebutuhan akan lulusan yang potensial khususnya dibidang manajelem masih tebuka 

luas. 

Ancaman: 

1. Persaingan terkait dengan layanan akademik di berbagai perguruan tinggi cukup ketat. 

2. Semakin banyaknya Program Studi sejenis yang berakreditasi A 

3. Peraturan Dikti terkait pengelolaan Magister/  Pengelolaan Perguruan tinggi semakin 

ketat 

4. Aturan terkait kewajiban publikasi Ilmiah sebagai syarat kelulusan 
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4.2.3. Komponen Mahasiswa dan Lulusan 

Peluang: 

1. Terbukanya kerjasama dengan berbagai instansi baik swasta maupun pemerintahan yang 

berpotensi  

2. Masih besarnya animo masyarakat terhadap lulusan magister khususnya magister 

manajemen 

3. Lokasi PSMM Trilogi yang strategis karena terletak di tengah perkotaan dan dekat 

dengan perkantoran, serta dekat dengan tempat tinggal (hunian) 

4. Kesempatan karir yang banyak melalui jejaring alumni 

Ancaman: 

1. Persaingan program studi sejenis yang sangat ketat. 

2. Hampir semua universitas, baik negeri maupun swasta memiliki Program Studi Magister  

3. Kurun waktu pencapaian visi Universitas Trilogi dan PSMM Trilogi yang relatif cukup 

lama. 

4. Beban ekonomi masyarakat yang makin tinggi 

5. Globalisasi yang ada menuntut lulusan dengan kompetensi yang makin tinggi. 

 

4.2.4. Komponen Dosen dan Tendik 

Peluang: 

1. Banyaknya acara conference baik di dalam maupun di luar negeri yang dapat digunakan 

oleh para Dosen untuk meningkatkan skill dan pengetahuannya juga reputasinya. 

2. Terdapatnya banyak tawaran terkait dengan hibah penelitian yang bisa dimanfaatkan 

oleh Dosen PSMM Trilogi. 

3. Pemberlakukan sertifikasi dosen membuat para dosen menjadi aktif dalam tri dharma 

Ancaman: 

1. Banyaknya Prodi sejenis di berbagai institusi lain yang telah memiliki Guru Besar 

(Profesor) 

2. Banyaknya PT lain yang melakukan kerjasama dengan PT asing yang memiliki reputasi 

yang baik 

 

4.2.5. Komponen Kurikulum, Pembelajaran dan Suasana Akademik 

Peluang: 

1. Adanya kebijakan pemerintah yang lebih fleksibel dalam pengembangan kurikulum 
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2. Kesediaan Stakeholders memberikan masukan-masukan untuk pengembangan 

kurikulum 

3. Kemajuan/tersedianya teknologi informasi di masyarakat 

4. Adanya hibah untuk peningkatan pembelajaran dan  penelitian dari pihak luar. 

5. Kebutuhan kompetensi practical dan soft skill didunia kerja  

 

Ancaman: 

1. Adanya aturan yang menyebabkan perguruan tinggi asing mulai membuka program 

magister di Indonesia 

2. Hampir seluruh PT punya program MM  

3. Kompetensi lulusan yang diharapkan oleh masyarakat dan pengguna alumni makin 

tinggi 

4. Adanya pasar Masyarakat Ekonomi Asean (MEA) 

 

4.2.6. Pembiayaan, Sarana dan Prasarana, Sistem Informasi 

Peluang: 

Banyaknya hibah kompetitif yang bisa digunakan. 

 

Ancaman: 

1. Tingginya persaingan mendapatkan dana hibah 

2. Persyaratan baik terkait dengan akreditasi  dan tuntutan masyarakat yang makin tinggi 

 

4.2.7. Penelitian, pelayanan/ pengabdian kepada masyarakat dan kerjasama 

Peluang: 

1. Banyaknya kerjasama dengan berbagai intansi 

2. Adanya program yang dilakukan pihak kementrian yang mungkin bisa dikerjakan 

bersama dengan pihak PSMM Trilogi 

3. Tersedianya pendanaan hibah yang diberikan dari baik itu pemerintah maupun swasta. 

Ancaman: 

1. Ketatnya persaingan dan kompetisi untuk memperoleh hibah 

2. Prosedur untuk memperoleh hibah peneltian dan pengabdian masyarakat yang cukup 

sulit 

3. Administrasi terkait dengan hibah yang cukup rumit. 
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4. Aturan pemerintah tentang kewajiban penulisan artikel publikasi bagi mahasiswa 

program magister. 

Dari hasil analisis internal dan eksternal pada bab sebelumnya, selanjutnya disusun 

strategi-strategi dalam rangka percepatan yang tentunya analisis ini akan di evaluasi kembali 

di tahap-tahap pengembangan berikutnya dan akan disesuaikan dengan berbagai 

pertimbangan dinamika kondisi internal dan eksternal. Strategi-strategi untuk dapat 

mencapai visi Universitas Trilogi adalah diuraikan secara detail selanjutnya. 

 

4.2.8. Strategi dan Pengembangan yang telah dan sedang dilakukan  

1. Penguatan Implementasi Visi dan Misi serta Internalisasi Visi dan Misi. 

2. Peningkatan Sistem Penjaminan Mutu Perguruan Tinggi 

3. Peningkatan kerjasama untuk peningkatan Tri Dharma Perguruan tinggi 

4. Meningkatkan Mutu PSMM Trilogi. 

5. Meningkatkan Publisitas terkait PSMM Trilogi 

6. Meningkatkan kerjasama dengan instansi disekitar radius kampus PSMM Trilogi 

7. Meningkatkan kualitas penelitian dosen untuk bisa mendapatkan hibah dengan cara 

Memberikan pelatihan untuk mendapatkan hibah penelitian ataupun pengabdian 

masyarakat 

8. Meningkatkan kerjasama dosen dan mahasiswa untuk melakukan penelitian 

bersama. 

9. Penguatan Kolaborasi / kerjasama baik di Internal maupun di Eksternal 

10. Penggunaan Sistem Informasi dengan lebih efektif untuk memperkuat pencapaian 

Visi dan Misi 

11. Mengaktifkan evaluasi dan monitoring untuk mengawal pelaksanaan pencapaian Visi 

dan Misi 

12. Pengembangan Kurikulum kedepan yang dirancang dengan baik untuk dapat 

bersaing dan memiliki kekhasan tersendiri. 

13. Peningkatan implementasi Sistem Penjaminan Mutu Perguruan Tinggi untuk 

meningkatkan pelayanan. 

14. Peningkatan intensitas komunikasi dan publikasi terkait keunggulan PSMM Trilogi 

15. Pengaturan jadwal dengan baik terkait mahasiswa. 

16. Meratakan penugasan terhadap dosen  

17. Memotivasi dosen dan mahasiswa agar mau melakukan penulisan karya tulis ilmiah 
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18. Menyusun dengan lebih baik sistem pemantauan dan pengendalian terkait dengan 

penyelesaian Tesis 

19. Melakukan perbaikan administrasi dan penjadwalan dengan baik agar distribusi 

terkait beban kerja dan penelitian dosen menjadi merata untuk meningkatkan 

jenjang jabatan dosen 

20. Meningkatkan sumber daya internal untuk mampu bersaing mendapatkan hibah. 

21. Memberikan pembimbingan intensif kepada mahasiswa agar lancar dalam penulisan 

tesis 

22. Memotivasi mahasiswa dan membuat sistem yang baik untuk membantu mahasiswa 

dalam hal publikasi ilmiah 

23. Meningkatkan Mutu pembelajaran dan pelayanan serta meningkatkan Akreditasi 

untuk memenangkan persaingan 

24. Mengedepankan Teknopreneur, Kolaborasi dan Kemandirian serta Nilai-nilai 

Pancasila sebagai pembeda sekaligus keunggulan PSMM Trilogi 

25. Peningkatan standar pelayanan Perguruan Tinggi melalui Sistem Penjaminan Mutu  

26. Peningkatan fungsi koordinator keahlian untuk meningkatkan mutu PSMM Trilogi 

27. Membuat sistem yang membantu mahasiswa lancar dalam tugas akhir dan penulisan 

artikel publikasi Ilmiah. 

28. Melakukan survey dan banch marking terkait dengan praicing 

29. Mengupayakan peningkatan pelayanan akademik serta proses pembelajaran  

30. Meningkatkan mutu PSMM Trilogi dengan mengembangkan alternative perkuliahan 

blended learning 

31. Memfasilitasi pertemuan rutin antara mahasiswa dan pengelola program untuk 

melakukan kontrol terhadap pelaksanaan penulisan artikel. 

32. Peningkatan akreditasi PSMM Trilogi untuk meningkatkan jumlah mahasiswa 

33. Menyelengarakan berbagai kegiatan pelatihan dan kursus-kursus untuk 

meningkatkan keterampilan/skills mahasiswa PSMM Trilogi  

34. Melakukan renovasi dan perawatan beberapa sarana dan prasarana dengan lebih 

baik. 
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4.2.9. Strategi dan Pengembangan yang akan dilakukan 

1. Penguatan Teknologi Informasi (Bisa dilakukan dengan kerjasama dengan Biro Sistem 

Informasi dan Teknologi Informasi serta dengan Fakultas lain yaitu Fakultas Industri 

Kreatif dan Telematika) 

2. Mengaktifkan komunikasi tentang PSMM Trilogi ke masyarakat sekitar dengan radius 

yang makin diluaskan. 

3. Membuat sistem komunikasi yang baik antara PSMM Trilogi dengan alumni. 

4. Meningkatkan penggunaan teknologi Informasi dalam proses pembelajaran dan 

sistem penjaminan mutu. 

5. Meningkatkan kerjasama dengan beberapa instansi yang memungkinkan 

memberikan hibah penelitian atau kerjasama penelitian 

6. Mengatur penjadwalan terkait dengan aktifitas dosen sebagai pejabat struktural. 

7. Melakukan pengendalian dam evaluasi implementasi kurikulum serta kompetensi 

lulusan 

8. Membuat system Tracer Study yang lebih baik dan sistematik 

9. Penyusunan dan pemantauan jenjang karir akademik yang lebih terprogram untuk 

mendapatkan dosen dengan kepangkatan yang lebih tinggi. 

10. Bekerja sama denga lembaga bahasa Universitas Trilogi untuk membuat Program 

Pelatihan dan peningkatan TOEFL serta Peningkatan kemampuan berbahasa Inggris 

melalui kursus intensif bagi mahasiswa PSMM Trilogi 

11. Mencari sponsor berupa hibah untuk berbagai pembangunan fisik dan perawatan 

fisik PSMM Trilogi 

12. Meningkatkan mutu dan meningkatkan Akreditasi menjadi akreditasi unggul (A) dan 

mendapatkan akreditasi Internasional 

13. Peningkatan jenjang kepangkatan akademik para dosennya untuk menjadi Profesor. 

14. Merekrut Profesor dari perguruan tinggi lain 

15. Mengatur dengan baik jenjang karir Dosen 

16. Melakukan pengembangan kurikulum kedepan yang dirancang untuk dapat bersaing 

dengan PT asing maupun PT dalam negeri 

17. Bekerjasama dengan LPPM untuk meningkatkan kualitas penelitian untuk 

mendapatkan hibah dan pendampingan terkait administrasi hibah  

18. Peningkatan implementasi  Sistem Penjaminan Mutu untuk meningkatkan pelayanan 

perguruan tinggi 
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19. Melakukan kerjasama Internasional serta meningkatkan motivasi mahasiswa untuk 

berbagai kegiatan akademik dan juga meningkatkan penguasaan bahasa Asing para 

mahasiswa. 

20. Melakukan evaluasi kompetensi lulusan untuk meningkatkan daya saing lulusan 

PSMM Trilogi 

21. Menyusun sistem administrasi terkait dengan jenjang kepangkata akademik dosen 

sehingga PSMM Trilogi segera mendapatkan Guru Besar. 
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Bab 5.  

Perumusan Strategi 

 

Pada periode tahun 2018-2022 Program Studi Magister Manajemen Universitas 

Trilogi (PSMM Trilogi) dihadapkan pada Re-akreditasi Program Studi. Pada Re-Akreditasi kali 

ini, Program Studi Magister Manajemen sudah menjadi bagian dari Universitas Trilogi, 

sehingga seluruh administrasi dan berbagai hal lainnya inline dengan berbagai kebijakan 

Universitas. Pada tahap ini diharapkan Program Studi Magister Manajemen mendapatkan 

Akreditasi A sehingga dapat meningkatkan reputasi dan menjadi Program Studi terkemuka. 

Selain dengan meningkatkan Akreditasi, Reputasi juga dapat ditingkatkan dengan 

tercapainya kualitas yang baik dalam hal proses baik itu pembelajaran, penelitian, maupun 

pengabdian masyarakat. Beberapa hal terkait dengan pengembangan kurikulum juga 

dilakukan, termasuk pengembangan kurikulum yang disesuaikan dengan kebutuhan KKNI 

(Kerangka Kualifikasi Nasional Indonesia). Berdasarkan RENIP (Rencana Induk 

Pengembangan) PSMM Trilogi seperti terlihat pada gambar 5.1. bahwa RENSTRA 2018-2022 

adalah berada tahap kedua. 

 

Gambar 5.1.Rencana Induk Pengembangan (RENIP) Program Studi Magister Manajemen 

2013-2027 

 

Sasaran Jangka menengah Program Studi Magister Manajemen Universitas Trilogi 

atau sering disebut Rencana Strategis (RENSTRA) yang disusun untuk mencapai 

2023-2027 

2018-2022 

2013-2017 

•Tahap 3 

•Menjadi Program Studi Magister 
Manajemen yang terkemuka dan 
terakreditasi Internasional 

•Tahap 2 

•Pencapaian akreditasi A dan 
mengembangkan serta meningkatkan 
reputasi untuk menjadi program studi 
terkemuka 

•Tahap 1 

•Penertiban administrasi, 
Pengembangan citra dan kerjasama 
untuk meningkatkan akreditasi 
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Rencana Jangka Panjang.Sasaran Strategi pencapaian jangka panjang tahun 2018 – 

2022 adalah memasuki rencana jangka panjang tahap ke 2. 

Pada tahap ke dua ini, periode RENSTRA adalah tahun 2018-2022. Pada periode 

ini yang akan dilakukan adalah Re-akreditasi Program Studi.  

Re-Akreditasi tahun 2018 berbeda dari Akreditasi sebelumya.Pada akreditasi 

sebelumnya Program Studi Magister Manajemen masih menjadi bagian dari Sekolah 

Tinggi Ilmu Ekonomi Keuangan dan Perbankan (STEKPI).Sedangkan pada Re-Akreditasi 

kali ini Program Studi Magister Manajemen sudah menjadi bagian dari Universitas 

Trilogi, sehingga seluruh administrasi dan berbagai hal lainnya inline dengan berbagai 

kebijakan Univeristas Trilogi. 

Pada tahap ini diharapkan Program Studi Magister Manajemen mentargetkan 

Akreditasi A sehingga dapat meningkatkan reputasi dan menjadi Program Studi 

terkemuka. Selain dengan mengikatkan Akreditasi, Reputasi juga dapat ditingkatkan 

dengan tercapainya kualitas yang baik dalam hal proses pembelajaran, penelitian, 

maupun pengabdian Masyarakat. Beberapa hal terkait dengan pengembangan 

kurikulum juga dilakukan, termasuk pengembangan kurikulum yang disesuaikan 

dengan kebutuhan KKNI. 

 

Gambar 5.2.Road Map Rencana Strategis(RENSTRA) 2018-2022 

 

Pada gambar 5.2.terlihat tahapan dan fokus dari sasaran dan strategi pencapaian 

RENSTRA 2018-2022.Penjelasan fokus dari sasaran dan strategi pencapaian 

2018 

Memperoleh 
Akreditasi A 

Penyempurnaan 
kurikulum berbasis 
KKNI dan SNDIKTI 

 

2019 

Peningkatan Citra dan 
Reputasi 

2020 

Penyempurnaan 
Administrasi dengan 
Standart Akreditasi 

Internasional 

2021 

Peningkatan 
Kerjasama 

Internasional 

2022 

Peningkatan Reputasi 
Internasional 
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RENSTRAProgram Studi Magister Manajemen Universitas Trilogi 2018-2022adalah 

sebagai berikut: 

1) Tahun 2018 

Pada tahun 2018, Program Studi Magister Manajemen dihadapkan pada Re-

akreditasi Program Studi.Target yang diharapkan adalah nilai Akreditasi Unggul (A). 

Berbagai upaya dilakukan pada periode 2018 untuk mentertibkan seluruh 

administrasi untuk mendapatkan akreditasi A. Pada tahun 2018 juga dimulai untuk 

penyusunan kurikulum yang berbasis KKNI dan SNDIKTI. 

2) Tahun 2019 

Tahun 2019 merupakan tahun peningkatan Citra diri dan Reputasi, setelah pada 

tahun sebelumnya diperoleh Akreditasi Unggul, maka pada tahun 2019 Program 

Studi Magister Manajemen melakukan peningkatan citra dan reputasi untuk 

meningkatkan peringkat Program Studi Magister Manajemen. 

3) Tahun 2020 

Pada tahun 2020, merupakan tahun dimulainya berbagai persiapan untuk 

meningkatkan reputasi Internasional untuk mendapatkan akreditasi 

Internasional.Tahap untuk mendapatkan akreditasi Internasional membutuhkan 

banyak hal, maka perlu dilakukan penyempurnaan Administrasi dengan Standart 

Akreditasi Internasional. 

4) Tahun 2021 

Tahun 2021 termasuk dalam kurun waktu untuk mempersiapkan Program Studi 

Magister Manajemen mendapatkan Akreditasi Internasional.Pada Periode 2021 

dilakukan Peningkatan Kerjasama Internasional dengan berbagai institusi 

Internasional. 

5) Tahun 2022 

Pada tahun 2022 merupakan starting awal untuk mempersiapkan akreditasi 

Internasional pada tahun 2027, sekaligus persiapan Re-Akreditasi ulang PPSM 

Trilogi.Pada tahun 2022 iniseluruh administrasi PPSM Trilogi selain mengacu pada 

aturan untuk Re-Akreditasi Program Studi, juga untuk persiapan akeditasi 

internasional. 
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Bab 6.  

Penutup 

 

Penyusunan dan penetapan perencanaan, program kerja dan target strategis yang di 

tuangkan dalam Rencana Strategis (RENSTRA) PSMM Trilogi ini tidak hanya sebagai acuan 

tetapi juga sebagai motivasi dengan semangat optimisme untuk dapat mencapai tujuan yang 

diharapkan bersama. Analisis situasi yang dihasilkan sekaligus memberikan gambaran tidak 

hanya pada sisi keterbatasan atau kelemahan tetapi menunjukkan adanya harapan dan 

potensi yang dimiliki PSMM Trilogi sebagai salah satu institusi penyelenggara program 

pendidikan tinggi untuk dapat mengembangkan diri ke arah yang lebih baik; berkualitas, 

memiliki daya saing tinggi dan dapat lebih berperan serta berkontribusi besar dalam 

pengembangan sumber daya manusia bagi Bangsa Indonesia. 

Dengan semangat kebersamaan, bekerja keras dan bekerja cerdas serta memiliki 

perencanaan yang baik tentunya menjadi tanggung jawab dari semua elemen institusi. 

Faktor penting lain adalah dapat melaksanakan semua perencanaan dan program kerja 

secara optimal, sungguh-sungguhdan melakukan perbaikan secara berkelanjutan sehingga 

menghasilkan capaian yang sesuai dengan apa yang diharapkan bersama. 

Kesuksesan pelaksanaan dan implementasi RENSTRA PSMM Trilogi tahap 2 ini (2018-

2022) juga akan sangat ditentukan oleh dukungan penuh seluruh elemen terkait lainnya; 

masyarakat serta stakeholder. Totalitas dari seluruh lini institusi; pimpinan, struktural, dosen 

dan pegawai serta seluruh sivitas akademika PSMM Trilogi pada khususnya dan sivitas 

akademikia Universitas Trilogi pada umumnya serta kolaborasi dengan semua pihak terkait 

sangat diperlukan dalam rangka mewujudkan visi, misi, tujuan, dan sasaran serta program 

dan kegiatan yang telah canangkan.  
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Lampiran. 1 

Sasaran dan Strategi Pencapaian Jangka Menengah (RENSTRA 2018-2022) 

 

No 

 

Sasaran 

 

Strategi 

 

Indikator 

Pencapaian 

2018 2019 2020 2021 2022 

1 Memperoleh 

Akreditasi A 

Bekerjasama dengan 

BPM 

menyelenggarakan 

pelatihan auditor 

mutu internal (AMI) 

dalam upaya untuk 

menyiapkan auditor. 

 

Keikutsertaan Dosen 

dalam mengikuti pelatihan 

mutu internal 

20 % 30 % 50 % 100% 100% 

Bekerjasama dan 

dibantu BPM 

melaksanakan AMI 

dan juga 

melaksanakan Rapat 

tinjauan manajemen  

Pelaksanaan AMI pada 

unit kerja Program Studi 

Magister Manajemen, 

serta pelaksanaan RTM 

untuk mengetahui tingkat 

efektifitas penerapan 

SPMI serta melakukan 

tindak lanjut dari temuan 

yang dihasilkan oleh AMI 

 

100 % 100% 100% 100% 100% 

Mendapatkan 

Akreditasi A untuk 

Program Studi 

Magister Manajemen  

 

Diperolehnya Akreditasi 

A 

A 

 

A A A A 

2 Menjadi program 

studi 

berakreditasi 

Internasional 

pada tahun 2027 

Melakukan berbagai 

kerjasama dengan 

berbagai instansi 

Luar Negeri  

 

Banyaknya MoU dengan 

berbagai instansi Luar 

Negeri  

1 5 5  10 15 
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No 

 

Sasaran 

 

Strategi 

 

Indikator 

Pencapaian 

2018 2019 2020 2021 2022 

Melakukan 

kerjasama dengan 

Instansi dalam negeri 

yang bereputasi 

Internasional  

 

Banyaknya Jumlah 

kerjasama atau MoU yang 

dihasilkan. 

 

4  6 8 16 18 

Melakukan 

pertukaran dosen dan 

mahasiswa dengan 

Perguruan tinggi di 

Luar Negeri 

 

Jumlah Pertukaran dosen 

dan mahasiswa. 

1 2 3 3 3 

Mahasiswa 

Melakukan 

Workshop di Luar 

Negeri 

 

Jumlah Mahasiswa 20 20 20 30 30 

Melakukan persiapan 

Akreditasi 

Internasional  

 

 

Melakukan pelatihan-

pelatihan terkait akreditasi 

Internasional 

0 25% 50% 75% 100% 

3 Meningkatkan 

kiprah lulusan 

dibidang 

teknopreneur, dan 

menjadikan 

lulusan sebagai 

entrepreneur 

berbasis 

teknologi 

sebanyak 50% 

dari lulusan. 

Bekerjasama dengan 

Fakultas dan 

Universitas, 

mempersiapkan 

kurikulum yang 

mendukung 

keteknopreneuran  

 

Jumlah Mata kuliah yang 

berhubungan dengan 

Teknopreneur 

 

1 1 1 1 1 
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No 

 

Sasaran 

 

Strategi 

 

Indikator 

Pencapaian 

2018 2019 2020 2021 2022 

4 Penggunaan 

teknologi 

informasi dan 

komunikasi 

dalam 

perkuliahan 50%  

 

Memperiapkan 

pembelajaran dengan 

menggunakan e-

learning dengan 

metode hybrid  

Banyaknya mata kuliah 

yang menggunakan 

metode Hybrid yaitu 

perpaduan perkuliahan 

tatap muka dan tatap 

maya (e-learning) 

10% 20% 50% 50% 50% 

Menciptakan 

kesadaran akan 

pentingnya 

penerapan 

pembelajaran 

berbasis hybrid  

 

Nilai mahasiswa yang 

mengambil mata kuliah 

dengan menggunakan 

pembelajaran berbasis 

hybrid minimal B 

50% 75% 100% 100% 100% 

Penggunaan SIAT 

(sistem Informasi 

Akademik Trilogi) 

dalam perkuliahan. 

Semua mahasiswa dan dosen 

dapat mengakses SIAT 

100% 100% 100% 100% 100% 

5 Tersedianya 

100% RPS mata 

kuliah berbasis 

Kerangka 

Kualifikasi 

Nasional 

Indonesia 

(KKNI) dan 

standar nasional 

pendidikan tinggi 

(SNPT) pada 

tahun 2020  

 

 

 

Penyusunan 

Kurikulum yang 

berbasis KKNI dan 

SNDIKTI  

 

Tersedianya Dokumen 

Kurikulum berbasis KKNI 

dan SNDIKTI 

50% 100% 100% 100% 100% 
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No 

 

Sasaran 

 

Strategi 

 

Indikator 

Pencapaian 

2018 2019 2020 2021 2022 

6 Memupuk serta 

menggairahkan 

budaya meneliti 

pada dosen dan 

mahasiswa di 

bidang 

manajemen dan 

bisnis. 

 

Bekerja sama dengan 

LPPM untuk 

meningkatkan 

berbagai penelitian 

dan pengabdian 

masyarakat  

 

Meningkatnya jumlah 

penelitian dosen 

 

 

7 

Penelitian 

Dosen 

9 

Penelitian 

Dosen 

11 

Penelitian 

Dosen 

13 

Penelitian 

Dosen 

15 

Penelitian 

Dosen 

Meningatnya jumlah 

penelitian bersama antara 

dosen dengan mahasiswa. 

 

1 

Penelitian 

1 

Penelitian 

2 

Penelitian 

2 

Penelitian 

3 

Penelitian 

Meningkatnya jumlah 

penelitian yang 

terpublikasi 

 

Nasional: 

5 artikel 

 

Int’l :1 

artikel 

 

Nasional: 

5 artikel 

 

Nasional 

Terkreditas

i: 

1 artikel 

 

Int’l :2 

artikel 

 

Nasional: 

7 artikel 

 

Nasional 

Terkreditas

i: 

2 artikel 

 

Int’l :2 

artikel 

 

Int’l 

terindeks 

Scopus: 

1 artikel 

 

Nasional: 

7 artikel 

 

Nasional 

Terkreditas

i: 

3 artikel 

 

Int’l :3 

artikel 

 

Int’l  

terindeks 

Scopus: 

1 artikel 

 

Nasional: 

9 artikel 

 

Nasional 

Terkreditas

i: 

3 artikel 

 

Int’l :3 

artikel 

 

Int’l  

terindeks 

Scopus: 

2 artikel 

 

7 Mendorong dosen 

untuk 

berkompetisi 

mendapatkan 

hibah penelitian 

pada tingkat 

nasional dan 

Internasional 

 

Bekerja sama dengan 

LPPM untuk 

meningkatkan 

kualitas penelitian 

dosen untuk 

mendapatkan hibah 

penelitian 

 

Meningkatnya Jumlah 

hibah penelitian 

1 

penelitian 

1 

penelitian 

2 

penelitian 

2 

penelitian 

3 

penelitian 
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No 

 

Sasaran 

 

Strategi 

 

Indikator 

Pencapaian 

2018 2019 2020 2021 2022 

8 Menciptakan 

budaya 

pengabdian 

kepada 

masyarakat untuk 

berkontribusi 

secara aktif bagi 

kemakmuran 

rakyat berbasis 

keteknopreneuran 

dan kolaborasi 

untuk 

menciptakan 

kemandirian. 

 

 

Bekerja sama dengan 

LPPM, dan berbagai 

instansi pemerintah 

maupun swasta 

lainnya, untuk 

meningkatkan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

 

Jumlah Pengabdian 

Kepada Masyarakat 

7 Jumlah 

Pengabdian 

7 Jumlah 

Pengabdian 

8 Jumlah 

Pengabdian 

8 Jumlah 

Pengabdian 

9 Jumlah 

Pengabdian 

9 Menciptakan 

lulusan tepat 

waktu studi  

Melakukan 

pengawasan terhadap 

studi masing-masing 

mahasiswa, 

memastikan para 

mahasiswa masih 

aktif dan mampu 

menyelesaikan 

perkuliahan  tepat 

waktu 

Rata-rata mahasiswa lulus 

kuliah 

 

2,5 tahun 

(2 tahun 6 

bulan) 

2, 5 tahun 

(2 tahun 6 

bulan) 

2, 25 tahun 

(2 tahun 3 

bulan) 

2, 25 tahun 

(2 tahun 3 

bulan) 

2 tahun (2 

tahun) 

Jumlah prosentase 

mahasiswa tepat waktu 

per angkatan 

 

5% 5% 10% 10% 15% 

10 IPK lulusan ≥ 3,5 

minimum 70% 

dari lulusan. 

 

Melakukan 

monitoring dan 

mengaktifkan 

Pembimbingan 

akademik bagi para 

mahasiswa. 

 

Jumlah prosentase 

mahasiswa yang lulus 

dengan IPK diatas 3.5 

50% 50% 60% 60% 70% 
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No 

 

Sasaran 

 

Strategi 

 

Indikator 

Pencapaian 

2018 2019 2020 2021 2022 

11 Masa tunggu 

lulusan bekerja ≤ 

4 bulan minimum 

85% 

 

Bekerja sama dengan 

Biro Kerjasama dan 

Carrer Center untuk 

menjalin hubungan 

dengan berbagai 

instansi perusahaan 

maupun organisasi 

yang membutuhkan 

pekerja dengan level 

lulusan Magister 

 

Jumlah Prosentase lulusan 

yang bekerja 

75% 75% 80% 80% 85% 

12 Indikator 

kepuasan 

pelanggan 

minimal 75% 

Meningkatkan 

layanan dan 

meningkatkan yang 

bersifat layanan 

pembelajaran 

maupun yang 

bersifat layanan 

Umum.  

Prosentase Kepuasan 

Mahasiswa yang 

diindikasikan dari hasil 

survei kepuasan  

70% 70% 75% 75% 80% 

 

 

 


